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1 Introducao e delimitacao do problema

Depois de anos em que bots, impulsionamento de publicidade e estruturas
profissionais pareceram simbolizar o poder do dinheiro na comunicacao digital,
uma mobilizagcao brasileira recoloca uma pergunta: em que medida a
organizacdao de pessoas em redes digitais pode interferir na distribuicao da
atencao politica em plataformas privadas.?

O problema central consiste em verificar se o trabalho coletivo de producao,
compartilhamento e circulagdo de mensagens constitui uma alternativa aos
mecanismos pagos de amplificacao do discurso, sem pressupor sua
superioridade econdmica ou persuasiva.

Para tanto, adota-se como objeto de investigagao a mobilizacao conduzida
pelo deputado federal André Janones no canal de WhatsApp “Exército do Lula”.
Adota-se, para tanto, o estudo de caso documental e bibliografico, de
abordagem qualitativa, com uso descritivo de dados quantitativos secundarios,
que compreende registros de convocacdes, reportagens, indicadores de
interacdo, manifestacdes institucionais, normas e pesquisas académicas,
selecionados por sua pertinéncia as agoes do canal e as condigdes de circulagao
do discurso politico.

O recorte abrange a trajetdria do canal em 2026 e os acontecimentos
documentados até 22 de outubro daquele ano, com énfase nas acgoes realizadas
durante o segundo turno eleitoral.



2 Mobilizacao e disputa de poder nas redes

2.1 Historico das atividades do canal

Em entrevista a Folha de Sdo Paulo publicada em 7 de outubro de 2026,
Janones situou a criacao do canal em abril daquele ano e informou que havia
aproximadamente 50 mil integrantes antes do primeiro turno, realizado em 4 de
outubro.?2 Em 20 de outubro, o Poder360 registrou 6.184.786 seguidores as
21h49.3 Em 22 de outubro, reportagem do UOL informou que o canal reunia
aproximadamente 8,3 milhdes de inscritos.*

O canal tem como modo de atuacao principal emissao centralizada de
orientagcdes para a circulacao distribuida das mensagens. Para tanto, o
administrador seleciona conteudos e solicita a participacdao dos seguidores, aos
quais compete reagir, encaminhar publicacdes ou atuar em outras redes. Trata-
se, portanto, de uma forma de organizacdo politica e acdo conectiva mediada
por infraestrutura digital.>.

2.2 Organizacgao politica e limites juridicos

O exame da legitimidade da mobilizagao pressupde sua insergao no regime
das liberdades constitucionais® e da propaganda eleitoral.

A Lei n. 9.504/1997, que estabelece normas para as eleicdes, diferencia’ a
manifestacao politica na internet do impulsionamento pago e submete este
ultimo a requisitos especificos, sendo que a licitude das agdes depende de seu

2 ARREGUY, Juliana. Janones retne 2 milhdes em tropa digital e quer mostrar Lula com mais calgada e menos

helicéptero. Folha de S.Paulo, [S. |.], 7 out. 2026. Atualizado em: 7 out. 2026, 22h10. Disponivel em:
https://www1.folha.uol.com.br/poder/2026/10/janones-reune-1-milhao-em-tropa-digital-e-quer-mostrar-lula-com-

mais-calcada-e-menos-helicoptero.shtml. Acesso em: 22 out. 2026.

3 FREIRE, Sabrina. Exército do Lula: canal de Janones chega a 6 milhdes de seguidores. Poder360, [S. |.], 20 out.

2026. Disponivel em: https://www.poder360.com.br/poder-eleicoes-2026/exercito-do-lula-canal-de-janones-chega-a-
6-milhoes-de-seguidores/. Acesso em: 22 out. 2026.

4 GUIMARAES, Nino; BECHARA, Victoria. Nunes Marques dd 24 horas para Meta analisar acdes de 'Exército do Lula'.
UOL, [S. I.], 22 out. 2026, 16h22. Atualizado em: 22 out. 2026, 17h19. Disponivel em:
https://noticias.uol.com.br/eleicoes/2026/10/22/nunes-marques-da-24-horas-para-meta-analisar-acoes-de-exercito-

do-lula.ghtm. Acesso em: 23 out. 2026.

5 Adistin¢do entre acdo coletiva e acdo conectiva permite compreender como compartilhamentos pessoais

ampliam uma iniciativa organizada sem eliminar lideranca, selecdo de pautas ou coordenacgao. A execugao pode ser
distribuida e a direcdo permanecer concentrada (Bennett; Segerberg, 2012).

6 BRASIL. [Constituicdo (1988)]. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988. Brasilia, DF: Presidéncia da
Republica, 1988. Texto compilado. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm. Acesso em: 22 out. 2026.

7 BRASIL. Lei n. 9.504, de 30 de setembro de 1997. Estabelece normas para as elei¢des. Brasilia, DF: Presidéncia da
Republica, 1997. Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I9504compilado.htm. Acesso em: 22 out.
2026.
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conteldo, de sua identificacdo, de seu financiamento e dos meios empregados,
de modo que a participacdao humana ou coletiva ndo dispensa a observancia da
disciplina aplicavel.

A Resolucdo TSE n. 23.610/20198 também exige distinguir seguimento
direto, compartilhamento e recomendacao algoritmica, dispondo, em seu art.
28, § 10-A, restricdes a inclusdo de determinados canais, perfis e conteddos em
resultados de recomendacao, ressalvado o impulsionamento legal.

As Resolucdes TSE n. 23.779/2026° e n. 23.781/20261° acrescentaram
disposicdes sobre registro entre turnos e caracterizagao do vinculo entre canais
e campanhas, sendo importante destacar que a distingao entre apoio espontaneo
e atuacao vinculada a campanha depende dos critérios normativos e de sua
demonstracgao, inclusive quanto a recursos, suporte e orientagao.

No julgamento dos Temas 533 e 987, o STF1!! estabeleceu regimes
diferenciados de responsabilidade e ressalvou a disciplina eleitoral. O Decreto n.
12.975/2026 2 acrescenta deveres de fundamentacdo e contestacdo. A
dimensao institucional da controvérsia compreende, assim, a explicacdao das
restricoes, a possibilidade de revisdo e a producao de evidéncias que permitam
verificar a consisténcia do tratamento conferido aos diferentes participantes.

Em 15 de outubro de 2026, o TSE reuniu-se com a empresa Meta e tratou
da preservacao de metadados de publicagdbes em canais eleitorais sujeitos a
acoes judiciais. No dia seguinte, aprovou, por unanimidade, os critérios de
vinculacdo e registro anteriormente referidos, ressalvando o apoio politico

8  BRASIL. Tribunal Superior Eleitoral. Resoluc3o n. 23.610, de 18 de dezembro de 2019. Dispde sobre a propaganda
eleitoral. Brasilia, DF: Tribunal Superior Eleitoral, 2019. Texto compilado. Disponivel em:
https://www.tse.jus.br/legislacao/compilada/res/2019/resolucao-no-23-610-de-18-de-dezembro-de-2019. Acesso
em: 22 out. 2026.

9 BRASIL. Tribunal Superior Eleitoral. Resolucdo n. 23.779, de 15 de outubro de 2026. Altera a Resolucdo n. 23.610,
de 18 de dezembro de 2019, que dispde sobre a propaganda eleitoral. Brasilia, DF: Tribunal Superior Eleitoral, 2026.
Disponivel em: https://www.tse.jus.br/legislacao/compilada/res/2026/resolucao-no-23-779-de-15-de-outubro-de-
2026. Acesso em: 22 out. 2026.

10 BRASIL. Tribunal Superior Eleitoral. Resoluc¢do n. 23.781, de 16 de outubro de 2026. Altera a Res.-TSE 23.610, de
18 de dezembro de 2019, que dispde sobre a propaganda eleitoral. Brasilia, DF: Tribunal Superior Eleitoral, 2026.
Disponivel em: https://www.tse.jus.br/legislacao/compilada/res/2026/resolucao-no-23-781-de-16-de-outubro-de-
2026. Acesso em: 22 out. 2026.

11 O informativo sintetiza o julgamento dos RE 1.037.396/SP e 1.057.258/MG, Temas 987 e 533, realizado em 26 de
junho de 2025. BRASIL. Supremo Tribunal Federal. Informativo STF, Brasilia, DF, n. 1184, 4 ago. 2025. Disponivel em:
https://www.stf.jus.br/arquivo/informativo/documento/informativo1184.htm. Acesso em: 22 out. 2026.

12 Texto normativo utilizado na delimitag¢do juridica da andlise. BRASIL. Decreto n. 12.975, de 20 de maio de 2026.
Altera o Decreto n. 8.771, de 11 de maio de 2016, que regulamenta a Lei n. 12.965, de 23 de abril de 2014. Brasilia,
DF: Presidéncia da Republica, 2026. Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ at02023-
2026/2026/decreto/d12975.htm. Acesso em: 22 out. 2026.
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espontaneo e exigindo elementos objetivamente verificaveis para demonstrar o
vinculo com a campanha.13

Em 21 de outubro, a Folha de S.Paulo noticiou a circulagao de uma minuta
para restringir canais politicos com mais de 200 mil seguidores nas 48 horas
anteriores e nas 24 horas posteriores a votacao, elaborada pelo Ministro André
Mendonga, e que nao se confunde com a regulamentagao aprovada em 16 de
outubro.4,

Em 22 de outubro, o Ministro Nunes Marques, na presidéncia do TSE,
determinou manifestacdo preliminar da Meta em 24 horas na Peticdo Civel n.
0603214-33.2026.6.00.0000, formulada pelo candidato Flavio Bolsonaro,
consistente na entrega de relatério para esclarecer o cumprimento do plano de
conformidade e a distingdo entre mobilizacao legitima e atuagdo coordenada
potencialmente irregular. Google e X também deveriam informar sobre eventual
amplificacdo de termos e hashtags entre 18 e 20 de outubro. O despacho
delimitou o procedimento como acompanhamento administrativo da
conformidade e adiou os demais pedidos, mas ndo impds condenacdo nem nova
suspensao do canal “Exército do Lula”, o qual permanece ativo até a data de
publicacao deste estudo.!>

2.3 Trabalho da multidao e resisténcia digital

Além da regularidade da atuacao mediante analise enquadramento juridico,
é também necessario examinar o carater voluntdrio da participacdo. Nesse
aspecto, a expressao “trabalho da multidao”, aplicada no contexto deste estudo
a mobilizacdo politica, constitui uma aproximacao analitica e ndo equipara a

13 BRASIL. Tribunal Superior Eleitoral. TSE ouve Meta sobre aprimoramento de medidas para enfrentamento da
desinformacao na reta final das eleigdes. Brasilia, DF: TSE, 15 out. 2026, 16h14. Atualizado em: 15 out. 2026, 16h17.
Disponivel em: https://www.tse.jus.br/comunicacao/noticias/2026/Outubro/tse-ouve-meta-sobre-aprimoramento-
de-medidas-para-enfrentamento-da-desinformacao-na-reta-final-das-eleicoes. Acesso em: 23 out. 2026. BRASIL.
Tribunal Superior Eleitoral. TSE define critérios para caracterizar canais de mensagens que devem ou ndo ser
registrados pelas campanhas. Brasilia, DF: TSE, 16 out. 2026, 16h53. Atualizado em: 16 out. 2026, 20h42. Disponivel
em: https://www.tse.jus.br/comunicacao/noticias/2026/Outubro/tse-define-criterios-para-caracterizar-canais-de-

mensagens-que-devem-ou-nao-ser-registrados-pelas-campanhas. Acesso em: 23 out. 2026.

14 Areportagem diferencia a minuta discutida da regulamentac3o aprovada; ndo registra a ado¢do do bloqueio

proposto. MELLO, Patricia Campos. Kassio e Mendonga fizeram minuta para vetar canais politicos de WhatsApp antes
do 29 turno; chefe do TSE descarta medida. Folha de S.Paulo, Sdo Paulo, 21 out. 2026, 10h42. Atualizado em: 21 out.
2026, 12h00. Disponivel em: https://www1.folha.uol.com.br/poder/2026/10/kassio-e-mendonca-propoem-proibir-
canais-de-whatsapp-politicos-nas-48-horas-antes-do-segundo-turno.shtml. Acesso em: 23 out. 2026.

15 BRASIL. Tribunal Superior Eleitoral. Peti¢do Civel n. 0603214-33.2026.6.00.0000. Despacho. Requerente: Flavio
Nantes Bolsonaro. Requerida: Facebook Servigos Online do Brasil Ltda. Relator: Ministro Nunes Marques, 22 de
outubro de 2026. Brasilia, DF: TSE, 2026. Cdpia publicada pelo Poder360. Disponivel em:
https://static.poder360.com.br/uploads/2026/10/TSE-pede-relatorio-da-Meta-sobre-canal-pro-lula-22-out-2026.pdf.
Acesso em: 23 out. 2026.


https://www1.folha.uol.com.br/poder/2026/10/kassio-e-mendonca-propoem-proibir-canais-de-whatsapp-politicos-nas-48-horas-antes-do-segundo-turno.shtml
https://static.poder360.com.br/uploads/2026/10/TSE-pede-relatorio-da-Meta-sobre-canal-pro-lula-22-out-2026.pdf
https://static.poder360.com.br/uploads/2026/10/TSE-pede-relatorio-da-Meta-sobre-canal-pro-lula-22-out-2026.pdf
https://www.tse.jus.br/comunicacao/noticias/2026/Outubro/tse-ouve-meta-sobre-aprimoramento-de-medidas-para-enfrentamento-da-desinformacao-na-reta-final-das-eleicoes
https://www.tse.jus.br/comunicacao/noticias/2026/Outubro/tse-ouve-meta-sobre-aprimoramento-de-medidas-para-enfrentamento-da-desinformacao-na-reta-final-das-eleicoes
https://www.tse.jus.br/comunicacao/noticias/2026/Outubro/tse-define-criterios-para-caracterizar-canais-de-mensagens-que-devem-ou-nao-ser-registrados-pelas-campanhas
https://www.tse.jus.br/comunicacao/noticias/2026/Outubro/tse-define-criterios-para-caracterizar-canais-de-mensagens-que-devem-ou-nao-ser-registrados-pelas-campanhas
https://www1.folha.uol.com.br/poder/2026/10/kassio-e-mendonca-propoem-proibir-canais-de-whatsapp-politicos-nas-48-horas-antes-do-segundo-turno.shtml
https://www1.folha.uol.com.br/poder/2026/10/kassio-e-mendonca-propoem-proibir-canais-de-whatsapp-politicos-nas-48-horas-antes-do-segundo-turno.shtml
https://static.poder360.com.br/uploads/2026/10/TSE-pede-relatorio-da-Meta-sobre-canal-pro-lula-22-out-2026.pdf

participacdao voluntaria a execucdo de tarefas contratadas em plataformas de
trabalho.16

O tempo, a criatividade e as relagdes sociais mobilizados pelos participantes
podem produzir valor em ambientes digitais, inclusive quando a atividade nao é
remunerada, sobretudo tendo em vista que a participacdo pode conservar
significado politico para quem a realiza e, simultaneamente, alimentar
infraestruturas empresariais que extraem valor da circulagcdo de informacdes.!’

Nesse sentido, a audiéncia ou a multidao, assim compreendida, participa da
elaboracao e da circulagao do discurso, em tarefas como a producao de
mensagens, a selecdo de informacdes, o compartilhamento de conteldos e a
articulacao de manifestagdes, sendo que a cooperacao fundada em motivagoes
nao econOmicas permite reunir tempo, conhecimentos e equipamentos dispersos
em torno de iniciativas comuns.

Ressalta-se que a organizagao voluntaria em rede tampouco exige auséncia
de lideranca, uma vez que o compartilhamento personalizado de mensagens
pode integrar a propria constituicdo da acdo politica, em arranjos que
comportam diferentes graus de coordenacao e hierarquizagao, o que torna a
execucao distribuida das atividades compativel com a concentracdo da selecao
de pautas e da emissao de orientacdes.!8

Emprega-se a expressao “resisténcia digital” para designar a contestacdo de
relacdbes de poder por meio da comunicagdao e da organizacao em rede. Sua
utilizacdao demanda identificar o objeto da contestacao, que pode consistir em
uma politica governamental, em uma forma de exclusdo ou em uma barreira a
circulacao de mensagens, podendo, assim, integrar processos mais amplos de
construcao de contrapoder.1?

A rapidez de uma mobilizacao em rede pode, entretanto, coexistir com
dificuldades de decisao, negociacao e continuidade, motivo pelo qual o
reconhecimento de resultados de mobilizacao e visibilidade deve preservar a

16 A producdo social de informac3o, fundada em cooperacdo e em motiva¢des de cunho ndo econdmico, oferece

fundamento a analise dos recursos dispersos mobilizados pelos participantes, sendo utilizada no contexto da
producdo social e da produgdo entre pares, sem equiparar essas categorias a contratacdo de trabalho por plataformas
(Benkler, 2006, p. 2-5, 60-63).

17" A contribuigdo cultural voluntdria pode integrar a producdo de valor na economia digital, de maneira que a

auséncia de remuneracdo, isoladamente, ndo torna equivalentes todas as formas de participacdo e exploragdo

(Terranova, 2000; Hesmondhalgh, 2010).

18 0O conceito de a¢3o conectiva permite examinar o compartilhamento personalizado como elemento da

organizagdo politica e comporta diferentes graus de participacdo de organizagGes (Bennett; Segerberg, 2012).

1% Aformagdo de contrapoder é relacionada a constituicio de espacos de comunicacdo auténoma e 3 articulacio

entre redes digitais e ocupagdo do espacgo urbano (Castells, 2015, p. 5, 9-11, 171).



distingao entre a realizacao de agOes coletivas e a obtengao de transformacoes
politicas duradouras.20

|\\

Tendo em vista essa contextualizacdo, a atuacdo coletiva no canal “Exército
do Lula” pode ser interpretada como mobilizacdo de apoiadores politicos em um
contexto de resisténcia digital. As acdes documentadas indicam a conversao de
recursos individuais de comunicacao em participacao coordenada em curto
interregno para ampliar a presenca de seu candidato nas redes.

2.4 Resultados da mobilizacao

Em 16 de outubro de 2026, Janones convocou um panelago?! durante a
entrevista de Flavio Bolsonaro ao Jornal Nacional. Segundo o Jornal de Brasilia??,
a convocacgao também circulou no canal de WhatsApp. A Rede9823 registrou
manifestacdes em bairros identificados de Belo Horizonte, enquanto o Brasil de
Fato?# informou ter colhido relatos diretamente com moradores, além de reunir
registros publicados nas redes.

Para 17 de outubro, a orientacdo dirigida ao Exército do Lula?> consistia na
publicacao de imagens com as cores verde e amarela, as 9h. A Folha de S.Paulo?®
e a Veja?’ registraram publicacdes de politicos, artistas e outros apoiadores em
atendimento a iniciativa, oferecendo evidéncias de sua execugao.

20 A distingdo entre capacidade narrativa, capacidade de decisdo e influéncia institucional permite analisar a rapidez

da mobilizagcdo sem pressupor sua sustentabilidade (Tufekci, 2017, p. 75-78, 192-197).
21 PODER360. Janones convoca panelaco durante entrevista de Flavio na “Globo”. Poder360, [S. I.], 16 out. 2026.
Disponivel em: https://www.poder360.com.br/poder-eleicoes-2026/janones-convoca-panelaco-durante-entrevista-

de-flavio-na-globo/. Acesso em: 22 out. 2026.

22 JORNAL DE BRASILIA. Janones convoca panelago contra Flavio Bolsonaro no Jornal Nacional. Jornal de Brasilia, [S.

l.], 16 out. 2026. Disponivel em: https://jornaldebrasilia.com.br/noticias/politica-e-poder/janones-convoca-panelaco-
contra-flavio-bolsonaro-no-jornal-nacional/. Acesso em: 22 out. 2026.

23 TEIXEIRA, Igor. Panelaco contra Flavio Bolsonaro durante entrevista ao Jornal Nacional é ouvido em bairros de BH

e outros estados. Rede98, [S. I.], 16 out. 2026. Disponivel em: https://rede98.com.br/eleicoes2026/panelaco-contra-
flavio-bolsonaro-durante-entrevista-ao-jornal-nacional-e-ouvido-em-bairros-de-bh-e-outros-estados/. Acesso em: 22
out. 2026.

24 REDAGCAO. Cidades brasileiras registram panelacos antes de entrevista de Flavio Bolsonaro ao Jornal Nacional.
Brasil de Fato, [S. |.], 16 out. 2026. Disponivel em: https://www.brasildefato.com.br/2026/10/16/cidades-brasileiras-
registram-panelacos-antes-de-entrevista-de-flavio-bolsonaro-ao-jornal-nacional/. Acesso em: 22 out. 2026.

25 PODER360. Janones convoca Exército do Lula a postar foto de verde e amarelo. Poder360, [S. I.], 16 out. 2026.
Disponivel em: https://www.poder360.com.br/poder-eleicoes-2026/janones-convoca-exercito-do-lula-a-postar-foto-
de-verde-e-amarelo/. Acesso em: 22 out. 2026.

26 FOLHA DE S.PAULO. Apoiadores de Lula mobilizam redes usando verde e amarelo apés convocacdo de Janones.
Folha de S.Paulo, [S. |.], 17 out. 2026. Disponivel em: https://www1.folha.uol.com.br/poder/2026/10/apoiadores-de-
lula-mobilizam-redes-usando-verde-e-amarelo-apos-convocacao-de-janones.shtml. Acesso em: 22 out. 2026.

27 REDACAO. Apoiadores de Lula se mobilizam nas redes e publicam fotos com camisa da sele¢do brasileira. Veja, [S.
I.], 17 out. 2026. Atualizado em: 17 out. 2026, 13h23. Disponivel em: https://veja.abril.com.br/politica/apoiadores-de-
lula-mobilizam-redes-com-fotos-com-camisa-da-selecao-brasileira/. Acesso em: 22 out. 2026.
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Na noite do debate presidencial realizado na Rede Bandeirantes de Televisao,
em 18 de outubro, o Poder360 registrou orientagdes para buscas no Google e
publicacdes no X. No registro das 23h12, #AbreOSigiloFlavio, #LulaDeuShow e
#ProsperidadeSoComLula ocupavam, respectivamente, o segundo, o terceiro e
o quinto lugares.2®

Em 20 de outubro, outro registro do Poder3602° associou convocacdes
identificadas a participacdo em hashtags que alcancaram posicoes de destaque
no X: #NordestinosComLula em primeiro lugar e #LulaEmJuazeiro em segundo,
por volta das 18h06.

No registro do Trends24 Brasil 3° de 21 de outubro, as 17h32,
#QuemEMarianaFlavio3! aparecia em primeiro lugar.

Esses episddios, entre eles as seis hashtags destacadas no periodo,
evidenciam uma capacidade funcional de mobilizagdao. Por meio de acgdes
coordenadas, o canal orientou a execugao de agoes individuais nas redes sociais
e participou da disputa por visibilidade em espacos publicos de circulagao3?.

Apds o debate presidencial, o Poder360 divulgou levantamento atribuido a
Bites que contabilizou 25,5 milhdes de interacdes para o candidato Lula e 5
milhdes para o candidato Flavio Bolsonaro. Esses totais descrevem o
engajamento agregado das contas, sem isolar a contribuicao do canal para sua
variacdo.33

Ainda, segundo levantamento da Bites divulgado pelo Poder36034, as contas
de Lula no Facebook, no Instagram, no TikTok e no X acumularam 29,2 milhdes

28 FREIRE, Sabrina. Janones impulsiona buscas negativas sobre Flavio apds debate da “Band”. Poder360, [S. |.], 18

out. 2026. Disponivel em: https://www.poder360.com.br/poder-eleicoes-2026/janones-impulsiona-buscas-negativas-
sobre-flavio-apos-debate-na-band/. Acesso em: 22 out. 2026.

2% FREIRE, Sabrina. Tropa do Fldvio emplaca termo no X; Exército do Lula reage para derrubar. Poder360, [S. |.], 20

out. 2026. Disponivel em: https://www.poder360.com.br/poder-eleicoes-2026/tropa-do-flavio-emplaca-termo-no-x-
exercito-do-lula-reage-para-derrubar/. Acesso em: 22 out. 2026.

30 TRENDS24. Brazil X (Twitter) Trends for last 24 hours. Trends24, [S. |.], [20--]. Disponivel em:
https://trends24.in/brazil/. Acesso em: 22 out. 2026.

31 PODER360. “Quem ¢é Mariana?”: entenda a publicacdo de Janones sobre Flavio. Poder360, [S. |.], 21 out. 2026.
Disponivel em: https://www.poder360.com.br/poder-eleicoes-2026/quem-e-mariana-entenda-a-publicacao-de-
janones-sobre-flavio/. Acesso em: 22 out. 2026.

32 Eimportante, entretanto, ressaltar que a presenca das expressdes convocadas em posicdes de destaque
tampouco demonstra mudancga de convicgGes, uma vez que “interesse de busca” ndo se confunde com “pesquisa de
opinido”. GOOGLE. Perguntas frequentes sobre os dados do Google Trends. Ajuda do Google Trends, [S. ], [20--].
Disponivel em: https://support.google.com/trends/answer/4365533?hl=pt-BR. Acesso em: 22 out. 2026.

33 PODER360. Lula tem 5 vezes mais intera¢des nas redes que Flavio apds debate. Poder360, [S. .], 19 out. 2026.
Disponivel em: https://www.poder360.com.br/poder-eleicoes-2026/lula-tem-5-vezes-mais-interacoes-nas-redes-que-
flavio-apos-debate/. Acesso em: 22 out. 2026.

34 BRITO, Lara; AMOEDO, Julia. Apds conselho sobre redes, engajamento de Lula sobe 22% com selfies. Poder360, [S.
I.], 11 out. 2026. Disponivel em: https://www.poder360.com.br/poder-eleicoes-2026/apos-conselho-sobre-redes-lula-
intensifica-presenca-on-line/. Acesso em: 22 out. 2026.
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de interagdes em 167 publicagdes entre 5 e 9 de outubro, de modo que a média
aproximada de 175 mil interagcbes por publicacdao correspondeu a um
crescimento de 22% em relacdao aos cinco dias anteriores ao primeiro turno.

No mesmo sentido, o levantamento realizado pela Quaest divulgado pela
Folha de S.Paulo35 em 17 de outubro registrou a elevacdo do Indice de
Popularidade Digital de Lula de 70,7 para 82,6 entre 4 e 15 de outubro, enquanto
o indice de Flavio Bolsonaro passou de 80 para 76,4. E em atualizacdo posterior3®
registrou, até o dia 19 de outubro, indices de 83,3 para Lula e 76,6 para Flavio.

3 Capital financeiro, plataformas digitais e
controle da visibilidade politica e do debate
publico

3.1 Amplificacao do discurso: incentivos economicos e
enviesamento

A relacdo entre conteudo politico e interacao esta diretamente relacionada
ao comportamento social dos participantes, sendo que certos tipos de conduta
estdo associados a maior engajamento de determinado discurso na dinamica das
redes.3’

Em experimento com alteracdo aleatdéria de avaliagGes iniciais, foram
identificados efeitos sobre as respostas subsequentes dos usuarios, indicando
que as primeiras agoes podem modificar o contexto informacional encontrado
pelos demais participantes.38 Em estudo distinto, a comparagao entre ordenagao
algoritmica e cronoldgica identificou efeitos politicamente assimétricos na
amplificacdo de conteldos.3?

35 Registro jornalistico ou institucional do episddio referido. NASSIF, Tamara. Lula ultrapassa Flavio Bolsonaro em

indice de popularidade digital apds folego no 22 turno. Folha de S.Paulo, [S. I.], 17 out. 2026. Disponivel em:
https://www1.folha.uol.com.br/poder/2026/10/lula-ultrapassa-flavio-bolsonaro-em-indice-de-popularidade-digital-

apos-folego-no-2o0-turno.shtml. Acesso em: 22 out. 2026.

3¢ 0O indicador divulgado é composto e n3o corresponde diretamente a intenc3o de voto. NASSIF, Tamara. Lula

mantém lideranca sobre Flavio Bolsonaro em indice de popularidade digital apds debate. Folha de S.Paulo, [S. 1], 20
out. 2026. Disponivel em: https://www1.folha.uol.com.br/poder/2026/10/lula-mantem-lideranca-sobre-flavio-

bolsonaro-em-indice-de-popularidade-digital-apos-debate.shtml. Acesso em: 22 out. 2026.

37 A associacdo entre antagonismo dirigido ao grupo politico adversario e engajamento foi identificada em

publica¢des de atores politicos e veiculos de comunicacdo norte-americanos no Facebook e no Twitter (Rathje; Van

Bavel; Van der Linden, 2021).

38 A alterac3o aleatdria das avaliagBes iniciais permitiu identificar influéncia social nas avaliagdes subsequentes

(Muchnik; Aral; Taylor, 2013).
3% 0 experimento comparou a amplificacdo politica em condi¢des algoritmicas e cronoldgicas, identificando

assimetrias em seis dos sete paises examinados. O recorte ndo inclui o Brasil (Huszar et al., 2022).
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Tal situacao se torna ainda mais problematica quando analisamos os
modelos de negdcios e incentivos econémicos, uma vez que é permitida e até
mesmo incentivada pelas empresas a alocagdao de recursos financeiros para
potencializar a atuacao nas redes sociais e plataformas. Esses mecanismos
permitem aos usudarios contratar servicos diversos, tais como a producdo e
analise de conteudo, adquirir distribuicdo publicitaria, impulsionar publicacao e
manter operacdes ao longo do tempo.

Nesse sentido, a expressao pay-to-win é utilizada como referéncia a
vantagem competitiva para divulgacao de determinado conteludo ou discurso
nas redes, obtida mediante pagamento direto ou intervencodes indiretas, como o
uso de bots ou outras formas de engajamento artificial mediante dispéndio de
recursos financeiros.

Paralelamente a isso, as plataformas definem os critérios de organizacao da
visibilidade, podendo, a qualquer tempo, mudar suas politicas de uso e
funcionamento dos seus sistemas e divulgacao de conteudo.

A analise do poder digital requer, portanto, a consideracao conjunta da
capacidade econdmica, da selecdo algoritmica e da propriedade da
infraestrutura. A participacao coletiva pode interferir nos resultados desse
ambiente, mas se desenvolve sob regras que os participantes nao controlam.

Nesse aspecto, o poder digital correspondente a estrutura de capital das
plataformas e redes sociais pode ser compreendido pela articulagdao entre
dataficacdo, mercantilizacao e selecao das interagoes visiveis.

Esse enquadramento reune dimensdes distintas das plataformas que
frequentemente sao examinadas de modo separado: o servigo utilizado pelos
cidadaos consumidores, o modelo comercial da empresa e os valores
incorporados a sua arquitetura de sistemas.

Como exemplo, uma publicacao realizada na rede integra as relagdes sociais
de modo muitas vezes nao relacionado a interagdes com proveito econémico e,
simultaneamente, gera um ambiente de coleta, processamento e monetizagao
de dados.

A relevancia econdmica da publicidade pode ser observada nos resultados
oficiais da Meta relativos a 202549, A empresa informou receita publicitaria de
US$ 196,175 bilhdes e receita total de US$ 200,966 bilhdes, valores cuja divisao
resulta em participacao aproximada de 97,6%.

40 META PLATFORMS. Meta Reports Fourth Quarter and Full Year 2025 Results. [S. |.]: Meta Investor Relations, 28
jan. 2026. Disponivel em: https://investor.atmeta.com/investor-news/press-release-details/2026/Meta-Reports-
Fourth-Quarter-and-Full-Year-2025-Results/. Acesso em: 22 out. 2026.
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O emprego de recursos financeiros na comunicacao digital assume
modalidades distintas. A publicidade remunera a entrega de anuncios; a
contratacdo de equipes sustenta producdao, monitoramento e continuidade;
servicos de dados e infraestrutura ampliam a capacidade analitica; e
determinadas assinaturas oferecem prioridade em espacos de interagao,4!: 42
sendo que a reunido indiscriminada dessas praticas sob a denominacdao de
impulsionamento impede identificar o destinatario do pagamento e a vantagem
efetivamente adquirida.

A vantagem financeira pode, ainda, acumular-se ao longo do tempo, uma
vez que recursos para manter profissionais e testar conteldos permitem
suportar tentativas malsucedidas e prolongar a presenca de uma organizacgao.
Trata-se, portanto, de inferéncia econdmica derivada dos mecanismos de
contratagdao e aquisicao de servicos. Deste modo, a possibilidade de haver
circulacao expressiva de uma publicagao isolada, produzida sem orcamento
especifico, ndao elimina essa desigualdade de condicdes inerente a ldgica
comercial do modelo de negdcios.

A politica computacional envolve a disponibilidade de grandes bases de
dados, a modelagem individual, a experimentacdo e a atuagao de intermediarios
gue controlam os ambientes digitais. Sob essa perspectiva, a assimetria nao se
restringe ao numero de anuncios adquiridos, alcancando a capacidade de
conhecer e abordar publicos, de modo que o acesso desigual a recursos e
conhecimentos, embora nao elimine a iniciativa dos cidadaos, afeta as condicoes
da competicdo.*3

Além do impulsionamento direto negociado conforme as regras de cada
plataforma, existe também o impulsionamento indireto, por meio de automacao
contratada e trabalho de influéncia.

No primeiro caso, tem-se a figura dos bots como programas que executam
acoes automatizadas. Contas falsas correspondem a identidades fabricadas,

41 Como exemplo, a Meta efetua leilZo publicitario a partir do lance, da probabilidade estimada de uma ac¢3o e da
qualidade do anuncio. A selegdo, portanto, ndo depende exclusivamente do maior lance. O orcamento amplia a
capacidade de disputar oportunidades de entrega nas condi¢Ges do servico, sem assegurar atenc¢do sustentada,
confianca ou persuasao (META. Toward fairness in personalized ads. [S. |.]: Meta, jan. 2023. Disponivel em:
https://about.fb.com/wp-content/uploads/2023/01/Toward_fairness_in_personalized_ads.pdf. Acesso em: 22 out.
2026.)

42 A plataforma X (antigo Twitter) oferece um exemplo de prioridade comercial expressamente anunciada. A
plataforma prevé prioridade de respostas para assinantes e niveis superiores desse beneficio nos planos de maior
valor. A vantagem incide sobre uma modalidade especifica de interagdo, razdo pela qual ndo autoriza afirmar que toda
publicacdo de um assinante receba um multiplicador determinado de alcance ou que uma hashtag paga
necessariamente alcance a primeira posi¢do. (X. About X Premium. X Help Center, [S. |.], [20--]. Disponivel em:
https://help.x.com/en/using-x/x-premium. Acesso em: 22 out. 2026.)

43 A politica computacional é relacionada a disponibilidade de bases de dados, a8 modelagem, a experimentac3o e ao
controle dos ambientes digitais por intermediarios (Tufekci, 2014).

12


https://about.fb.com/wp-content/uploads/2023/01/Toward_fairness_in_personalized_ads.pdf
https://help.x.com/en/using-x/x-premium

enquanto pessoas remuneradas podem operar contas manualmente. Esses
recursos podem combinar-se em operacdes de engajamento artificial, mas nao
sao equivalentes, e a automacao, isoladamente, ndao demonstra fraude.*4

Do mesmo modo, recursos financeiros podem custear desenvolvimento e
manutencao de software, infraestrutura, aquisicao de servicos e trabalho
operacional direcionado a publicidade e propaganda, com empresas
especializadas em operagdes de manipulacao em redes sociais.*>

Contudo, a atuacao dos usuarios na constituicao dessas relagdes impede que
a tecnologia seja tratada como forca autdbnoma, capaz de determinar
unilateralmente todos os resultados.4®

Os critérios de relevancia na chamada “economia da atengao” exercem uma
fungao institucional na organizacdo do conhecimento publicamente acessivel. A
definicdo dos conteldos elegiveis, sua classificacao e das condicdes de destaque
e impulsionamento, envolvem escolhas e processos algoritmicos que orientam
0s assuntos que terdo relevancia nas redes, sendo que a execugao automatizada
dessas decisGes ndo elimina sua dimensao politica.

Isso porque a “escolha da narrativa” pelo algoritmo a partir das interacdes
da rede afeta as possibilidades de expressao, circulagcao e contestagao, bem
como as escolhas e interagoes futuras, criando um sistema que se retroalimenta
sob o comando da infraestrutura empresarial.4’

A documentacdo da Meta sobre Facebook e Instagram 48 descreve a
combinacao de previsdes para ordenar conteudos e recomendar publicagdes de

4 A diversidade da automac3o social e as dificuldades de identificacdo impedem classificar uma conta como bot com

fundamento exclusivo na frequéncia de publica¢gdes ou na repeticdo de mensagens; tais sinais tampouco comprovam,
isoladamente, fraude (Ferrara et al., 2016; Cresci, 2020). Outros estudos examinam redes automatizadas com
inteligéncia artificial e persuasdo conversacional, objetos que devem ser distinguidos da identificagdo de bots e da
mensuracdo dos efeitos do canal (Yang; Menczer, 2024; Salvi et al., 2025), consideradas as alteragBes de sua corre¢do

posterior (Salvi et al., 2026).

4 Asintese institucional publicada em 2021 identificou mais de 65 empresas que ofereciam propaganda

computacional como servico desde 2018 e quase USS$ 60 milhdes gastos na contratacdo dessas empresas desde 2009.
O valor corresponde ao montante acumulado no universo documentado, sem representar faturamento anual ou
estimativa integral do mercado mundial (Bradshaw; Bailey; Howard, 2021).

4 A dataficacdo, mercantilizacdo e selec3o do conteldo relevante articulam os modelos econémicos das

plataformas conforme os valores incorporados a seus mecanismos (Van Dijck; Poell; De Waal, 2018).

47 Os algoritmos de relevancia incorporam escolhas sobre inclus3o, classificagdo e visibilidade, contudo, sua

execucdo técnica ndo elimina os critérios institucionais que participam da constituicdo do conhecimento publico
(Gillespie, 2014).

48 CLEGG, Nick. How Al Influences What You See on Facebook and Instagram. Meta, [S. |.], 29 jun. 2023. Disponivel
em: https://about.fb.com/news/2023/06/how-ai-ranks-content-on-facebook-and-instagram/. Acesso em: 22 out.
2026.
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contas nao seguidas. O YouTube“? relaciona suas recomendacdes a cliques,
tempo de visualizacao, avaliagdes de satisfacao e critérios de responsabilidade.

Tais documentos constituem descricdoes empresariais dos sistemas, podendo
ser, entretanto, constatado um elo comum entre eles que consiste no ponto
central das discussdes envolvendo as acusacoes de enviesamento deliberado: o
carater de opacidade dos algoritmos e o acesso limitado de terceiros a
informacdes auditaveis, o que restringe a possibilidade de analise externa sobre
a higidez e a equidade dos critérios adotados pelas empresas na prestacao dos
Servigos.

3.2 Opacidade dos modelos e reproducao da desigualdade

A orientagao de redes e sistemas por algoritmos nao transparentes pode
contribuir para a reproducao de desigualdades. Ainda que assim nao fosse, o
simples cumprimento das regras de negdcio estabelecidas ndo afasta as escolhas
e 0s possiveis vieses incorporados a definicdo de objetivos, dados e indicadores
que orientam o funcionamento dos sistemas.>? Além disso, decisOes orientadas
por modelos podem contribuir para produzir as condicdes posteriormente
utilizadas como confirmagao de sua adequacdo.>!

Nota-se, assim, que a estrutura de funcionamento das redes sociais gera um
problema no campo do discurso politico, uma vez que o sistema aprende com
interagdes realizadas apdés a selecdo prévia de conteudos, de modo que a
preferéncia manifestada pelo publico pode refletir também as oportunidades de
exposicao que lhe foram oferecidas, resultando em aumento de alcance de
discursos que promovem maior engajamento, ainda que nao sejam conteudos
organicos ou mesmo verdadeiros.

A opacidade também acentua a assimetria entre organizagdes capazes de
observar e classificar pessoas e individuos com acesso limitado aos critérios
utilizados. Na comunicacdo politica, a perda de distribuicdo pode ser percebida
sem que sua causa seja identificdvel, do mesmo modo que restricdoes de
elegibilidade, erros de aplicacao de regras e reacdes do publico podem produzir
manifestacdes semelhantes, de maneira que a limitacdo de acesso aos critérios

4 GOODROW, Cristos. On YouTube’s recommendation system. YouTube Blog, [S. I.], 15 set. 2021. Disponivel em:

https://blog.youtube/inside-youtube/on-youtubes-recommendation-system/. Acesso em: 22 out. 2026.

50 0 estudo cldssico de referéncia na area considera modelos marcados por opacidade, escala e efeitos prejudiciais,

inclusive ciclos de realimentagdo que contribuem para reproduzir desigualdades (O’Neil, 2016).

51 As simulagBes examinam como as recomendacdes podem afetar escolhas que posteriormente retornam ao

sistema como dados de treinamento, produzindo homogeneizacéo e reducdo de utilidade (Chaney; Stewart;
Engelhardt, 2018).
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dificulta tanto a demonstracao de uma intervencao indevida quanto a refutacao
de alegacbes sem fundamento.>?

A analise do capitalismo de vigilancia®3 acrescenta a essa discussao a relagao
entre extracao de dados, previsao de comportamentos e acumulagao de poder
empresarial, uma vez que a questdo democratica e os préprios processos
eleitorais sdo afetados pelas diferencas de acesso a informacdo e aos recursos
de experimentacao entre os agentes que disputam a atengao do publico.

Essa situacao tem gerado reclamacdoes e alegacdoes de enviesamento
deliberado por parte das plataformas para a amplificacdo assimétrica do
discurso politico, que também nao podem ser desconsideradas como expressao
exclusivamente partidaria ou tedrica.

Em resposta publica divulgada em 16 de outubro®*, a empresa Meta
reconheceu incidentes relacionados a sua conta de anuncios, contagem de
visualizacbes e criacdo de determinados anuncios, apresentou explicagdes
técnicas e negou interferéncia eleitoral.

Em manifestacao de 20 de outubro, os copresidentes do Oversight Board>>
criticaram novas falhas na aplicacdo das politicas da Meta, entre as quais a
aplicagdo excessiva de regras antifraude as contas de anuncios do candidato
Lula.

No plano institucional, o TSE cobrou informacdes e tratamento igualitario
entre as campanhas®®, e o MPF instaurou procedimento para apurar remocoes
durante o periodo eleitoral®’. A ordem do TSE possuia carater preventivo>8,

52 A assimetria entre organizagdes que observam e classificam e pessoas com acesso limitado aos critérios é central

a descricdo da “sociedade da caixa-preta” (Pasquale, 2015).

53 Aformulac3o sobre capitalismo de vigilancia relaciona extracdo de dados, previsdo e possibilidades de
intervengdo no comportamento (Zuboff, 2015).

54 Trata-se de manifestacdo da empresa sobre os incidentes, e n3o de auditoria independente. META. A Meta ndo
esta interferindo nas elei¢des brasileiras. Estes sao os fatos. Sobre a Meta, [S. |.], 16 out. 2026. Atualizado em: 18
out. 2026. Disponivel em: https://about.fb.com/br/news/2026/10/a-meta-nao-esta-interferindo-nas-eleicoes-
brasileiras-estes-sao-os-fatos/. Acesso em: 22 out. 2026.

55 OVERSIGHT BOARD. Oversight Board Statement on Protecting Election Integrity on Meta’s Platforms. Oversight
Board, [S. I.], 20 out. 2026. Disponivel em: https://www.oversightboard.com/news/oversight-board-statement-on-
protecting-election-integrity-on-metas-platforms/. Acesso em: 22 out. 2026.

5 ARASIL. Tribunal Superior Eleitoral. TSE ouve Meta sobre cumprimento de decisdo que exige igualdade de
tratamento entre campanhas. Tribunal Superior Eleitoral, [S. I.], 20 out. 2026. Disponivel em:
https://www.tse.jus.br/comunicacao/noticias/2026/0utubro/tse-ouve-meta-sobre-cumprimento-de-decisao-que-
exige-igualdade-de-tratamento-entre-campanhas. Acesso em: 22 out. 2026.

57 BRASIL. Ministério Publico Federal. MPF abre procedimento para apurar derrubada de perfis e postagens nas
redes sociais no periodo eleitoral. Ministério Publico Federal, [S. |.], 14 out. 2026. Disponivel em:
https://www.mpf.mp.br/o-mpf/unidades/procuradoria-geral-da-republica-pgr/noticias/mpf-abre-procedimento-para-
apurar-derrubada-de-perfis-e-postagens-nas-redes-sociais-durante-o-periodo-eleitoral. Acesso em: 22 out. 2026.

58 FONSECA, Fernanda. TSE proibe Meta de limitar alcance de contetdo politico de Fldvio e Lula. CNN Brasil, [S. I.],
15 out. 2026. Atualizado em: 16 out. 2026, 9h40. Disponivel em: https://www.cnnbrasil.com.br/eleicoes/tse-proibe-
meta-de-limitar-alcance-de-conteudo-politico-de-flavio-e-lula/. Acesso em: 22 out. 2026.
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assim como a abertura de procedimento ndo equivale a condenacao dos
investigados. Os acontecimentos documentados justificam a exigéncia de
transparéncia e a correcao de erros, sem dispensar a investigacao de sua escala,
de seus efeitos causais e de eventual intencionalidade. Contudo, a auséncia de
demonstracdo da intencdo nao elimina a existéncia dos incidentes.

As alegacoes de favorecimento da distribuicdo de conteldos de politicos de
determinado espectro ideoldgico ganharam novos registros em outubro de 2026.
Segundo reportagem de Thais Bilenky, a Ekd acompanhou uma conta criada em
Sado Paulo em 14 de outubro, que seguiu Lula, PT, Flavio e PL. Das primeiras
cinquenta publicagdes examinadas, 74% foram classificadas como favoraveis a
direita, ante 18% a esquerda; Nikolas figurou entre as sugestdes de perfis.>°
Em iniciativa semelhante, o instituto Sleeping Giants Brasil comparou trezentos
Reels de trinta perfis e encontrou visualizacdes superiores a base de seguidores
nos dez videos examinados de Nikolas.®°

Em manifestacdo de 22 de outubro, a Meta rejeitou a hipétese de distribuicao
por preferéncia politica. Na mesma data, sequndo a Folhapress, o TSE solicitou
esclarecimentos sobre o alcance dos videos de Nikolas.®!

4 Potencialidades e limites da mobilizacao
coletiva ante a infraestrutura das redes

O poder das plataformas também pode ser investigado por meio de
experimentos sobre intervengbes em suas interfaces. Em pesquisa com
aproximadamente 61 milhdes de usuarios do Facebook, durante as eleigdes
legislativas norte-americanas de 2010, foram examinadas mensagens de
mobilizacdo distribuidas aleatoriamente e identificaram-se efeitos sobre

5% BILENKY, Thais. ONG abre conta no Instagram do zero e é inundada com contetdo pré-Flavio. UOL, [S. .], 22 out.

2026. Atualizado em: 22 out. 2026, 20h40. Disponivel em: https://noticias.uol.com.br/colunas/thais-
bilenky/2026/10/22/ong-abre-conta-no-instagram-do-zero-e-e-inundada-com-conteudo-pro-flavio.htm. Acesso em:

23 out. 2026.

80 O relatdrio é descritivo e exploratério e n3o isola a contribuicdo do algoritmo (Sleeping Giants Brasil, 2026).

SLEEPING GIANTS BRASIL. Visualiza¢des de Reels e indicios de favorecimento algoritmico: o caso Nikolas Ferreira no
Instagram. S3o Paulo: Sleeping Giants Brasil, 2026. Relatério de pesquisa. Versdo revista em 16 out. 2026. Disponivel
em: https://sleepinggiantsbrasil.com/wp-content/uploads/2026/10/relatorio_instagram_final-1.pdf. Acesso em: 23
out. 2026.

61 A empresa invoca engajamento, compartilhamentos, repeticdes e visualizacdes pagas e nega distribuicdo por

preferéncia politica. Segundo a Folhapress, o TSE concedeu doze horas para esclarecimentos sobre a origem das
visualizagOes, sem julgamento definitivo das alegagGes. META. Numero de seguidores ndo determina o alcance. Sobre
a Meta, [S. I.], 22 out. 2026. Disponivel em: https://about.fb.com/br/news/2026/10/numero-de-seguidores-nao-
determina-o-alcance/. Acesso em: 23 out. 2026. MELLO, Patricia Campos. TSE da prazo de 12 horas para Meta explicar
alcance do perfil de Nikolas no Instagram. Bem Parana, [S. I.], 22 out. 2026, 19h18. Folhapress. Disponivel em:
https://www.bemparana.com.br/eleicoes-2026/tse-da-prazo-de-12-horas-para-meta-explicar-alcance-do-perfil-de-
nikolas-no-instagram/. Acesso em: 23 out. 2026.
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expressao politica, busca de informagbes e comparecimento eleitoral, inclusive
por transmissdo entre amigos %2, demonstrando que uma intervencdo na
interface pode produzir consequéncias observaveis para além dos cliques.

A questao a ser examinada consiste em determinar em que medida o
trabalho da multidao pode interferir na circulacao politica das plataformas e se
os elementos disponiveis permitem atribuir-lhe maior eficacia do que os
mecanismos de amplificagao obtidos por meio de recursos financeiros.

4.1 Orientacao algoritmica e alteracao dos padroes de
relevancia de conteido

A andlise dos efeitos politicos da ordenacdo automatizada de conteldos
pressupde reconhecer que nao ha um algoritmo Unico responsavel pela
circulacao de informagdes durante uma eleicdo, uma vez que o0s sistemas
empregados em feeds, videos curtos, buscas, comentarios e tendéncias
cumprem fungodes distintas.

A documentacao institucional da Meta®, do TikTok® e do YouTube?®>
descreve combinacdes de informacgdes sobre comportamento, relacdes entre
usuarios, caracteristicas do conteldo e estimativas de interesse ou satisfagao.
Tais explicagbes permitem identificar categorias de sinais utilizados pelas
plataformas, mas nao constituem uma formula auditada de seu funcionamento
nem permitem determinar o peso atribuido a cada variavel em 2026.

Nesse contexto, € plausivel que a alteragao coletiva dos padrdes de interagao
modifique os dados de entrada considerados pelos sistemas de recomendacao,
0 que nao se confunde com uma “reprogramacao” do algoritmo, uma vez que o
sistema pode responder aos novos sinais sem identificar a organizagao
responsavel por produzi-los.

Em estudo experimental anterior as transformacdes recentes do X,
identificou-se maior amplificacao de conteldos de determinado espectro politico

62 Foram analisadas mensagens de mobilizacdo politica apresentadas aleatoriamente a aproximadamente 61

milhdes de usudrios do Facebook nas elei¢Ges legislativas norte-americanas de 2010. Os efeitos observados incluiram
expressdo politica, busca de informagdes e comparecimento eleitoral, inclusive mediante transmissdo social (Bond et
al., 2012).

63 Descri¢do institucional do servico ou de sua politica, considerada nos limites de sua data e de seu objeto. CLEGG,

Nick. How Al Influences What You See on Facebook and Instagram. Meta, [S. |.], 29 jun. 2023. Disponivel em:

https://about.fb.com/news/2023/06/how-ai-ranks-content-on-facebook-and-instagram/. Acesso em: 22 out. 2026.

64 Descric3o institucional do servico ou de sua politica, considerada nos limites de sua data e de seu objeto. TIKTOK.

How TikTok recommends videos #ForYou. TikTok Newsroom, [S. I.], 18 jun. 2020. Disponivel em:

https://newsroom.tiktok.com/how-tiktok-recommends-videos-for-you?lang=en. Acesso em: 22 out. 2026.

85 Descric3o institucional do servico ou de sua politica, considerada nos limites de sua data e de seu objeto.

GOODROW, Cristos. On YouTube’s recommendation system. YouTube Blog, [S. I.], 15 set. 2021. Disponivel em:
https://blog.youtube/inside-youtube/on-youtubes-recommendation-system/. Acesso em: 22 out. 2026.
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em seis dos sete paises examinados®®. O resultado evidencia a possibilidade de
efeitos politicos assimétricos, sem, contudo, apresentar uma férmula
generalizante de atuacdao que seja capaz de atingir os mesmos resultados
conforme o funcionamento atual de todas as plataformas e redes sociais.

Contudo, ndao ha evidéncias de que o conjunto de interacdes organicas de
uma pessoa real receba, necessariamente, peso maior do que o atribuido as
interacdes de uma conta automatizada®’. Autenticidade, reputacdo, automacao
e qualidade do conteddo constituem dimensdes distintas, de modo que a
penalizacdo de praticas identificadas como spam nao equivale ao
reconhecimento infalivel de cada participante humano ou a atribuicdo
automatica de relevancia aquele conteudo.

Em dltima instancia, os critérios de relevancia decorrem de escolhas
institucionais sobre a inclusdao, a ordenacao e a visibilidade dos conteidos®8.

4.2 Amplificacao das interacoes e cascatas de atencao

A anadlise da intervencao do canal distingue trés dimensdes potenciais da
amplificacdo de interacOes favoraveis a determinada tese ou candidato: a
alteracao do feed do préprio participante, o aumento direto das interagdes com
uma publicagdo em decorréncia da convocacdao, e a apresentacdo desse
conteudo a novas audiéncias por meio de recomendagoes.

Nesse aspecto, o0s registros disponiveis ndao permitem mensurar
separadamente essas trés dimensdes nem isolar a contribuicdo causal do canal.
Contudo, pesquisas experimentais indicam que avaliacdes previamente
registradas podem influenciar avaliacdes posteriores®® e que o conhecimento das
escolhas de outros participantes pode aumentar tanto a desigualdade quanto a
imprevisibilidade do sucesso de determinados contelidos”®.

% Huszar et al. encontraram maior amplificagdo algoritmica da direita em seis dos sete paises estudados. O recorte

temporal da pesquisa antecede alteragdes recentes da plataforma, limite que deve acompanhar a utilizagdo de seus

resultados (Huszar et al., 2022).

57 Ferrara et al. examinam a diversidade das contas automatizadas e de seus usos, enquanto Cresci analisa a

evolucdo das técnicas de detecgdo e os desafios decorrentes da adaptagdo do comportamento dos bots, revelando
que ndo é possivel presumir que todos os sistemas identifiquem de modo perfeito a natureza humana ou
automatizada de cada interagao (Ferrara et al., 2016; Cresci, 2020).

68  Gillespie demonstra que os critérios pelos quais os algoritmos selecionam e ordenam informacgdes incorporam

decisdes institucionais, razdo pela qual a relevancia ndo deve ser tratada como propriedade exclusivamente técnica
(Gillespie, 2014).
5 Em experimento sobre avaliacdes on-line, Muchnik, Aral e Taylor identificaram a influéncia de avaliacdes

anteriores sobre as manifesta¢des subsequentes dos participantes (Muchnik; Aral; Taylor, 2013).

70 Salganik, Dodds e Watts observaram, em um mercado musical experimental, maior desigualdade e

imprevisibilidade do sucesso quando os participantes tinham acesso as escolhas alheias. Trata-se de evidéncia sobre
influéncia social, que ndo equivale a identificacdo de parametros de uma plataforma comercial especifica (Salganik;
Dodds; Watts, 2006).
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Outro aspecto a ser avaliado é a orientacdo do canal para que seus membros
se abstenham de interagdes motivadas por discordancia em relagao ao conteldo
produzido por opositores politicos. Tal orientacdo também é capaz de, em tese,
convergir para a consecucao das trés dimensoes da intervencao pretendida pelo
canal, uma vez que o compartilhamento destinado a criticar uma publicacao
pode ampliar a exposicao do conteudo a terceiros, e a literatura identifica
associacao entre hostilidade ao grupo politico adversario e maior engajamento,
embora também ndo seja possivel neste momento dimensionar o impacto
concreto de tais orientacoes.’!

Por fim, soma-se a esses aspectos outro mecanismo digno de nota, referente
a realimentacao entre recomendacoes e comportamentos. Estudos baseados em
simulagbes mostram que as sugestdoes do sistema influenciam escolhas que,
posteriormente, retornam a plataforma como dados para novas recomendacoes.
Consideradas em conjunto, essas pesquisas conferem plausibilidade a formacgao
de ciclos de amplificagao, mas nao asseguram a continuidade de uma cascata
de atengao decorrente das intervencodes feitas pelo canal.”?

4.3 Interagdoes humanas x interacoes artificiais

Inicialmente, é importante ressaltar que a oposicao entre contas humanas e
automatizadas nao é absoluta. Uma conta falsa pode ser operada por uma
pessoa, ao passo que uma conta identificada pode empregar recursos de
automacao legitimos. Ha, ainda, formas hibridas de atuacdao que combinam
programas computacionais e trabalho humano. De igual modo, a autenticidade
nao pressupde espontaneidade: uma mobilizacdo pode ser voluntaria e,
simultaneamente, coordenada de maneira direcionada. Quando utilizada para
designar distribuicdo ndo adquirida por meio de anuncios, a expressao
“organica” ndo elimina a existéncia de organizacao nem de custos associados ao
trabalho.

A identificacao de padrodes coletivos de comportamento constitui um recurso
para investigar a coordenacdo, mas ndao comprova, isoladamente, a ocorréncia
de fraude ou simulacao de espontaneidade (astroturfing), a qual exige a
producdo de uma aparéncia enganosa de apoio independente, enquanto a
identificacao de assédio coordenado depende da andlise das condutas praticadas

7L Rathje, Van Bavel e Van der Linden encontraram associa¢3o entre hostilidade ao grupo politico adversario e
engajamento nas redes. O estudo, porém, ndo permite estimar o efeito marginal de cada comentério critico, sendo
gue comentarios, avaliagdes negativas, denuncias e manifestacdes de desinteresse ndo constituem sinais equivalentes
e, da mesma forma, a abstencdo de compartilhamento nao assegura, isoladamente, a reduc¢do do alcance total
(Rathje; Van Bavel; Van der Linden, 2021).

72 Chaney, Stewart e Engelhardt modelam a realimentagéo algoritmica pela qual recomendacdes afetam escolhas
gue voltam a alimentar o sistema. Seus resultados decorrem de simula¢des, devendo ser distinguidos de medicdes
diretas do canal objeto deste artigo (Chaney; Stewart; Engelhardt, 2018).
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e dos respectivos alvos. Nenhuma dessas qualificagdes decorre exclusivamente
do nimero de participantes ou da existéncia de coordenacao; sua aplicacdo ao
canal exige elementos especificos.”3

Também ¢ insuficiente opor, de maneira abstrata, a automacdo destinada a
amplificacdo de conteldos a atuacao supostamente confiavel dos participantes
humanos.

Pesquisas distintas identificaram tanto a contribuicdao desproporcional de
bots para a difusao inicial de conteiudos de baixa credibilidade’4 quanto a
relevancia da atuacdao humana para a maior circulacdo de noticias falsas’>. Esses
resultados ndo sdo incompativeis, pois decorrem de recortes empiricos e
perguntas de pesquisa diferentes, demonstrando que a circulagcao de conteudos
de baixa credibilidade pode envolver tanto interagdes humanas quanto
automatizadas.

As operagoes informacionais podem, assim, envolver trabalho colaborativo
realizado por participantes de diferentes naturezas’®.

4.4 Estruturas de capital e trabalho na légica da participacao
digital

Como demonstrado, o “trabalho de multidao” consistente na participacao em
ambientes digitais pode ser compreendido como uma atividade voluntaria que,
simultaneamente e indiretamente, também produz valor econémico a ser
explorado pelas plataformas’’. Curtir, comentar, criar e compartilhar conteddos
exigem tempo e alimentam espacos comerciais de circulagao de informacgoes, de
modo que, enquanto os militantes buscam ampliar a presenca de determinadas
pautas no debate politico, as plataformas podem obter dados, atengao e
oportunidades de receita a partir dessas mesmas atividades.

73 Pacheco et al. apresentam métodos de identificacdo de redes coordenadas a partir de padrdes coletivos de

comportamento. A demonstracao de coordenacdo deve ser distinguida da avaliacdo normativa de sua autenticidade,

licitude ou finalidade (Pacheco et al., 2021).

74 Shao et al. identificam contribuicdo desproporcional de bots a difus3o inicial de conteldos de baixa credibilidade.

O resultado diz respeito ao objeto e ao recorte examinados, ndo a atribuicdo de toda circulagdo de desinformacéo a

contas automatizadas (Shao et al., 2018).

7> Vosoughi, Roy e Aral mostram, em outro recorte empirico, a contribuicdo humana para a vantagem de circulacdo

das noticias falsas. A diferenca entre as perguntas de pesquisa impede tratar essa conclusdo como refutacdo

automadtica do estudo de Shao et al. (Vosoughi; Roy; Aral, 2018).

76 Starbird, Arif e Wilson analisam operac¢®es informacionais como formas de trabalho colaborativo, nas quais

diferentes participantes contribuem para a producdo e a circulagdo de conteudos (Starbird; Arif; Wilson, 2019).

77 Terranova propde compreender a participac3o cultural digital como atividade que pode ser voluntaria e, ao

mesmo tempo, contribuir para a produgdo de valor econémico. Essa perspectiva permite examinar a relagdo entre
tempo de participacao, circulagdo de conteudos e exploragcdo comercial dos ambientes digitais (Terranova, 2000).
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Assim sendo, embora a expressao individual, o prazer, o pertencimento e a
autonomia também integrem a experiéncia dos participantes’8, é possivel que
haja também atuacdo simultdnea entre a militdncia voluntaria e a atividade
profissional remunerada, seja por meio de contratacdo especifica por agentes
politicos (atividade analoga a panfletagem realizada no mundo real) ou pelo
proprio interesse do agente em adquirir relevancia e monetizacdo para seus
proprios perfis vinculados as plataformas.

De todo modo, em qualquer cenario, a propriedade da infraestrutura
permanece como elemento central da andlise’?. Mesmo quando ampliam a
circulacao de uma pauta, os participantes continuam dependendo de regras
opacas referentes ao acesso, ordenacgao, publicidade e moderacao sobre as quais
nao exercem controle. O poder distribui-se de forma desigual entre os agentes:
usuarios produzem e selecionam conteldos, comunicadores organizam
iniciativas, anunciantes adquirem oportunidades de exposicao, e plataformas
estabelecem as condigdes de circulagao.

A especificidade da mobilizagao examinada reside na articulagao de recursos
distribuidos, uma vez que pessoas conectadas podem empregar tempo, contas,
aparelhos e conexdes previamente disponiveis para produzir publicacdes,
compartilhar conteldos e executar agbes comuns, com repercussao na
amplificacao do discurso.

Ao concentrar pautas e agdes coordenadas, o canal oferece uma estrutura
de coordenacao para o trabalho disperso da multiddao. A execugao das acgoes
convocadas e a presenca das respectivas mensagens entre as tendéncias
demonstram capacidade de disputar visibilidade, sem, contudo, permitir concluir
que seus efeitos sejam equivalentes ou superiores aos obtidos por estratégias
pagas de impulsionamento (pay-to-win).8°

78 Hesmondhalgh questiona a reducdo indistinta da producdo de conteudos pelos usudrios a categoria de trabalho

explorado. A objecdo exige considerar as dimensdes de expressao, prazer, pertencimento e autonomia, sem

desconsiderar a apropriacdo econémica das atividades pelas industrias culturais (Hesmondhalgh, 2010).

7 Tal interpretacdo, entretanto, ndo pressupde a inexisténcia de custos. Aparelhos telefénicos, conex3o, audiéncia

acumulada, producdo de conteudos, etc. continuam a constituir recursos necessarios para a operagao, mas
demonstram a possibilidade de organiza¢do de outra forma de mobilizacdo desses recursos, que pode coexistir e até

competir com os métodos tradicionais de publicidade e trabalho profissional.

8  Tal interpretac3o, entretanto, ndo pressupde a inexisténcia de custos. Aparelhos telefénicos, conex3o, audiéncia

acumulada, producdo de conteudos, etc. continuam a constituir recursos necessarios para a operagao, mas
demonstram a possibilidade de organiza¢do de outra forma de mobilizacdo desses recursos, que pode coexistir e até
competir com os métodos tradicionais de publicidade e trabalho profissional.
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5 Conclusao: luta de classes digital?

Ante o exposto, a cronologia dos acontecimentos e o confronto com a
literatura permitem reconhecer que o canal de Whatsapp “Exército do Lula”
converteu convocacdes em acOes observaveis e participou da disputa pela
atencao nas redes, alcancando frequentemente hashtags em posicdes de
destaque, o que revela capacidade de organizacdo e presenca publica apta a
amplificar determinados discursos em diversas plataformas.

O éxito documentado situa-se na execucdo de tarefas e na presenca de
pautas coordenadas nos espacos monitorados, demonstrando que o trabalho
voluntario da multidao constitui, assim, uma alternativa de participacdao que
dispensa o dispéndio de recursos financeiros para aquisicao direta ou indireta de
impulsionamento de influéncia nas redes, embora permaneca dependente de
organizagao e infraestrutura que demandam coordenacao centralizada.

Entretanto, os dados disponiveis ndao comprovam que as acdes decorrentes
do trabalho voluntario possuem maior potencial de amplificagdo do alcance do
discurso e dos mecanismos de atencdao nas redes em comparacao com
mecanismos de publicidade ou automagdao, tampouco a conversao do
engajamento em votos.8!

A leitura dos mecanismos de distribuicdao demonstra que 0s recursos
financeiros ampliam oportunidades de exposicao, enquanto as plataformas
definem os critérios de acesso, recomendacdao e moderacdao. Deste modo,
embora a participagdo coletiva organizada também pode produzir resultados
dentro desse ambiente, mas nao transfere aos participantes o controle de suas
condicdes de funcionamento.

81 Entretanto, a auséncia dessa garantia de resultado n3o é exclusiva das mobilizacSes digitais, uma vez que
manifestagBes presenciais tampouco estabelecem, por si, vinculo necessario entre participacgdo e resultado eleitoral.
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A tensao entre essa capacidade de mobilizacao coletiva e os limites
decorrentes do controle privado dos meios de distribuicao e do poder financeiro
gue movimenta tais engrenagens, pode ser equiparada por analogia a figura de
uma autotutela, direito ou mesmo luta de classes digital, como forma de
explicitar a tensdo entre a capacidade de acao de quem produz conteldos e
interacdes e o poder de quem controla os meios de circulagao.

Os questionamentos realizados no ambito do TSE em relacao a legitimidade
das acdes coordenadas pelo canal permanecem sujeitos a instrucao, bem como
a analise das alegadas falhas e assimetrias de recomendacao relatadas sobre a
Meta, o que reforca, para além da atual disputa eleitoral, a necessidade de
regulamentacdo de mecanismos regulatérios aptos a reduzir a opacidade e
orientar as questdes inerentes aos limites da manipulagao do discurso.

Talvez, a exemplo de iniciativas ocorridas em periodos historicos anteriores,
0 crescimento dessas iniciativas coletivas possa vir a promover a pressao social
necessaria para que se discuta a negociacao coletiva e eventual construcdo de
normas juridicas aptas a pacificacao das controvérsias algoritmicas®?, caminho
este a ser explorado em estudos complementares.

8 Nesse sentido a visdo de Antdnio Alvares da Silva no sentido de que a informatica jamais substituira a razdo e o

bom-senso do homem, cabendo a este a resolugdo dos problemas originados do fato tecnolégico. (Alvares da Silva,
2009)
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